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1. Введение. Особенности кредитной политики КПК ВУ «Содействие 2014» 

Предметом деятельности Кооператива второго уровня «Содействие 2014», далее КПК ВУ «Содействие 2014»,  является организация финансовой взаимопомощи среди кредитных потребительских кооперативов – пайщиков: обеспечение интересов одних в надежном и доходном размещении временно свободных средств и удовлетворении потребностей других в привлечении внешнего финансирования для покрытия временных кассовых разрывов, пополнения ликвидности, финансирования средне и долгосрочных целевых кредитных программ.

КПК ВУ «Содействие 2014» образован и действует в статусе некоммерческой корпорации, не преследующей никаких самостоятельных экономических интересов, а действующей исключительно в интересах своих пайщиков. 
С одной стороны, это обеспечивает стабильность КПК ВУ «Содействие 2014», как финансового института. С другой стороны,  принципы коммерческого кредитования способствуют привнесению и закреплению среди кредитных кооперативов - пайщиков основ финансовой грамотности и кредитной культуры,  навыков привлечения, пользования и исполнения обязательств по полученным займам. В свою очередь, эти принципы транслируются в их взаимоотношениях со своими пайщиками, развивая основы и прикладные аспекты финансовой грамотности населения. Поэтому каждый заем, вне зависимости от суммы и сроков, сопровождается детальными консультациями, совместными оценками и согласованиями, а при необходимости – проведением целевых   обучающих программ, организационной и иными видами поддержки.
Для обеспечения интересов кредитных кооперативов - пайщиков в регулярном привлечении займов, сохранности и прироста предоставленных ими денежных средств в форме займов,  КПК ВУ «Содействие 2014» должен тщательно следить за состоянием собственных финансовых потоков: выдавать защищенные займы, следить за их своевременным погашением, контролировать возникающие просрочки в погашении, минимизируя уровни связанных с ними потерь. Это обеспечивается построением кредитной политики на пруденциальных принципах компетентности, осмотрительности, предвидения и осторожности. 

Займы кредитным кооперативам участникам предоставляются исходя из их мотивированных финансовых потребностей, платежных возможностей, анализа их финансового состояния в динамике, позволяющего оценить тенденции, характеризующие деятельность кооператива и вероятные показатели его финансового состояния в кратко и среднесрочной перспективе. Наряду с финансовой информацией, предоставляемой кредитными кооперативами – пайщиками, соискателями получения займов из фонда финансовой взаимопомощи КПК ВУ «Содействие 2014», оцениваются и косвенные показатели, такие как деловая репутация, соблюдение дисциплины членства в СРО, где состоят кредитные кооперативы – пайщики.

Для принятия решения о выдаче займов исследуются финансовые потоки кредитного кооператива - заемщика, доказывающие возможность безболезненно для собственной деятельности и финансового состояния, не причиняя ущерб финансовым интересам своих пайщиков исполнять обязательства по полученным займам. Это рассматривается как главное условие исполнения обязательств по займам, предоставляемым КПК ВУ «Содействие 2014» своим пайщикам. В качестве дополнительных мер обеспечения КПК ВУ «Содействие 2014» применяет имущественные  залоги, поручительства, предоставляемые руководителями кредитных кооперативов – пайщиков, иными их пайщиками или третьими лицами, заинтересованными в получении ими займов из фонда финансовой взаимопомощи КПК ВУ «Содействие 2014». 

Как и в любом другом кредитном потребительском кооперативе, финансовая взаимопомощь пайщиков КПК ВУ «Содействие 2014» строится на доверительных принципах. Сотрудники и консультанты, привлекаемые к обеспечению деятельности КПК ВУ «Содействие 2014» открыты и доброжелательны во взаимоотношениях с кредитными кооперативами - пайщиками. Они готовы  профессионально оценить финансовые запросы пайщиков и предложить оптимальные способы их обеспечения. Со своей стороны, КПК ВУ «Содействие 2014» вправе рассчитывать на корректность и открытость информации, предоставляемой кредитными кооперативами - пайщиками. 
Кооператив применяет открытые и честные принципы кредитования, разъясняющие должностным лицам кредитного кооператива – заемщика все условия получения, пользования и погашения займа на стадии рассмотрения и консультирования по существу полученной кредитной заявки.

2. БАЗОВЫЕ ПРИНЦИПЫ КРЕДИТОВАНИЯ 

Основаниями для принятия решения о выдаче займа являются:

2.1. Оценка мотивации кредитного кооператива заемщика – каковы мотивы привлечения займа, насколько заем актуален для заемщика, в каком направлении и как он будет способствовать обеспечению или развитию деятельности кредитного кооператива – участника, как кооператив балансировал свою деятельность до получения займа и как он оценивает возможности организации в текущей деятельности, связанные с обслуживанием и погашением займам. 

2.2. Оценка текущего финансового состояния кредитного кооператива обратившегося с заявкой на предоставление займа -  оценка финансовых потоков в предшествующий период, соответствующий заявленному периоду кредитования, динамики в показателях прироста и оборачиваемости портфеля, количества пайщиков, участвующих в финансовой взаимопомощи, диверсификации кредитных продуктов, интенсивности притоков и оттоков в т.ч. объемов доходных поступлений, структуры и очередности финансирования операционных расходов, с тем, чтобы оценить целесообразность предоставления займа и наличие у кредитного кооператива -  пайщика ресурсов для исполнения вновь принимаемых кредитных обязательств. 

2.3. Оценка качества управления – квалификация управленческого персонала, прозрачность и достоверность бухгалтерского учета. Наличие и степень детализации внутреннего управленческого учета, позволяющего оперативно реагировать на изменения, предупреждать и купировать последствия вероятных проблем.  

2.4. Оценка рисков – оценка правовых рисков, связанных с соблюдением кредитным кооперативом заемщиком правил деятельности, установленных законодательством о кредитной кооперации, смежным законодательством, нормативными актами Банка России, правил и стандартов саморегулируемой организации, где участвует кредитный кооператив. Наряду с правовыми рисками оцениваются операционные риски, создающие угрозу неисполнения заемщиками обязательств по предоставленным кооперативом – заемщиком займам, неконтролируемого роста просрочек, утраты ликвидности и пр.     

3. ШЕСТЬ КРИТЕРИЕВ КРЕДИТОВАНИЯ 

В соответствии с международными стандартами банковского кредитования, кооператив применяет следующие 6 критериев для оценки кредитной заявки (6 «С» of lending), вне зависимости от того, привлекается заем на предпринимательские или потребительские цели:

3.1. Характеристика (Character). 
Характеризуется ли кредитный кооператив - заемщик хорошей репутацией? Как он исполняет текущие обязательства перед своими пайщиками? Есть ли уверенность в том, что он будет добросовестно исполнять обязательства по предоставленному ему займу из фонда финансовой взаимопомощи КПК ВУ «Содействие 2014»? 

Оценка по этому критерию позволяет определить добропорядочность кредитного кооператива заемщика, и управляющих им лиц, степень его кредитной культуры, желание и способность своевременно исполнять обязательства по займу, предоставленному из фонда финансовой взаимопомощи КПК ВУ «Содействие 2014». 

Этот критерий особенно актуален при первом обращении кредитного кооператива – пайщика за займом, на стадии рассмотрения его заявки на получение займа. При последующих обращениях характеристика кредитного кооператива - заемщика определяется по его кредитной истории и по опыту взаимодействия в процессе пользования предшествующими займами. Даже если заемщик допускал просрочки в погашении займов, это не является основанием для его негативной характеристики. В случае, если просрочки возникли по объективным обстоятельствам и заемщик взаимодействовал с КПК ВУ «Содействие 2014» в этот период, это характеризует его положительно. 
3.2. Финансовые потоки (Cash). 
Располагает ли кредитный кооператив – заемщик  достаточными финансовыми потоками, для того чтобы успешно продолжать операции, обеспечивать свои будущие потребности и формировать резервы для покрытия непредвиденных расходов? Располагает ли кредитный кооператив – заемщик  достаточными текущими доходами для покрытия регулярных и непредвиденных расходов, сохраняя при этом возможность исполнять обязательства по займу. Каковы текущие обязательства кредитного кооператива по средствам, привлеченным от своих пайщиков и насколько обязательства по предоставленному займу от КПК ВУ «Содействие 2014» сопоставимы по объемам и срокам погашения с регулярно исполняемыми кооперативом обязательствам по привлеченным от пайщиков средствам? 

Этот критерий определяет финансовые возможности кредитного кооператива заемщика обслуживать заем без ущерба для своей деятельности и финансовым интересам своих пайщиков. Оценка по этому критерию производится по прямым показателям – сопоставление финансовых притоков и оттоков, отраженных в учетных (формальных и неформальных документах), оценка регулярных расходов на обслуживание обязательств по привлеченным от пайщиков средствам в сопоставлении с планируемыми обязательствами по погашению и обслуживанию займа, испрашиваемого в КПК ВУ «Содействие 2014». 
3.3. Устойчивость (Capacity). 
Посредством тщательного анализа исторической информации о кредитном кооперативе - заемщике, его текущего финансового состояния, планов на будущее (бизнес – планов, планов стратегического развития, планом освоения новых ссудо-сберегательных программ, кредитных и сберегательных продуктов) определяется способность кредитного кооператива – заемщика сконцентрировать свои финансовые ресурсы для того, чтобы погасить обязательства по займу. Доказывают ли предшествующие поступления кредитного кооператива – заемщика и опыт осуществленных им проектов, что ему будет сопутствовать успех и в будущем?

Критерий устойчивости оценивается как по историческим показателям, так и по вероятности сохранения этих параметров на ближайшую перспективу. В частности, на устойчивость влияет способность консолидации ресурсов регулярный уровень поступлений, который гарантированно сохранится в течение периода кредитования. В пользу устойчивости свидетельствует и стабильность уровней оборота фонда финансовой взаимопомощи, наличие финансовых резервов (например, возмещения вероятных потерь от просроченных займов, ликвидности для обслуживания привлеченных от пайщиков средств), соблюдение финансовых нормативов, в т.ч. ограничивающих предельные уровни кредитных рисков и рисков концентрации привлеченных средств. Критерий устойчивости также оценивается по рейтингам риска кредитных продуктов, включенных в программы кредитования кредитным кооперативом – заемщиком своих пайщиков.
3.4. Условия (Conditions). Насколько стабильны и позитивны общие тенденции в экономике и условия деловой среды? Способствуют или препятствуют ли они возможности кредитного кооператива - заемщика исполнять обязательства по займу, предоставленному из фонда финансовой взаимопомощи КПК ВУ «Содействие 2014»? Какие особые факторы могут негативно воздействовать на исполнение планов кредитного кооператива - заемщика и его способность своевременно погашать и обслуживать заем? Какие возникают риски для кредитного кооператива заемщика и КПК ВУ «Содействие 2014», как кредитора  и что надо предпринять, чтобы смягчить воздействие этих рисков?

Стабильность условий определяется не только по макроэкономическим факторам, но и характеристикам социальной структуры пайщиков, объединяемых кредитным кооперативом - заемщиком. Например, если кооператив объединяет пайщиков по профессиональному признаку, то на устойчивость самого кооператива непосредственно влияют и процессы, происходящие в данной отрасли или на данной территории. На устойчивость также влияют уровень инфляции, инфляционные ожидания, динамика и колебания валютных курсов, колебания в структуре потребления, потребительских ожиданий и предпочтений и пр. 
3.5. Капитал (Capital). Обладает ли кредитный кооператив – заемщик  достаточным капиталом (паевым фондом и не обремененных обязательствами собственными средствами), для того, чтобы обеспечить развиваемые им программы финансовой взаимопомощи, сохраняя дисциплину платежей по займу? Возможно, он активизировал привлечение сбережений пайщиков с тем, чтобы создать видимость собственной состоятельности и платежеспособности, но использует их нерационально.  Если кредитный кооператив - заемщик будет вынужден распределить свои активы, хватит ли вырученных средств для погашения обязательств по привлеченным средствам, в том числе и по займу, предоставленному КПК ВУ «Содействие 2014»?

3.6. Залог (Collateral). Может ли собственность кредитного кооператива - заемщика, собственность его руководителей, заинтересованных пайщиков или третьих лиц, переданная в залог обеспечения обязательств по займу, быть легко идентифицирована, обособлена и изъята в случае необходимости? Существуют ли правовые ограничения по изъятию залога?  Обладает ли залог достаточной рыночной стоимостью и насколько быстро он может быть реализован, с тем, чтобы полностью покрыть возможные потери от невозврата займа. 

Наряду с залогом, кооператив обеспечивает обязательства по займу, предоставляемому кредитному кооперативу – пайщику поручительствами его руководителей, заинтересованных пайщиков или третьих лиц.  Во многих случаях это является существенно более эффективной формой обеспечения исполнения обязательств.

Поскольку имущественные отношения в кредитном кооперативе размыты и, как правило, кооперативы не обладают собственным ликвидным имуществом, поручительство является основным и наиболее действенным способом обеспечения исполнения обязательств по займам, предоставленным КПК ВУ «Содействие 2014».  
4. ОБЩИЕ УСЛОВИЯ ПОЛУЧЕНИЯ ЗАЙМОВ ИЗ ФОНДА ФИНАНСОВОЙ ВЗАИМОПОМОЩИ 

4.1. Условия и порядок выдачи займа.

До выдачи займа необходимо удостовериться, что предлагаемая процентная ставка и норма внесения членских взносов обеспечивают достаточные ресурсы исполнения обязательств, финансирования текущих расходов и возможность достижения стратегических целей КПК ВУ «Содействие 2014», а также, установить совместно с  кредитным кооперативом, посилен ли для него предложенный график погашения и обслуживания представляемого ему займа.

По условиям пользования займом кредитный кооператив - заемщик осуществляет следующие платежи:

· Проценты за пользование займом, начисляемые по ставке, установленной договором займа. Процентная ставка определяется дифференцированно для каждого кредитного продукта. Проценты за пользования займами начисляются в каждый период погашения на сумму непогашенной задолженности по займу. По общему правилу, уплаченные пайщиком проценты за пользование займом, направляются на выплату компенсации за пользование личными сбережениями пайщиков, обслуживание иных привлеченных средств и погашение иных финансовых расходов, связанных с организацией финансовой взаимопомощи. 

· Членские взносы, рассчитываемые пропорционально сроку пользования  услугой финансовой взаимопомощи. С увеличением срока, на который кредитный кооператив - заемщик привлекает заемные средства, увеличиваются риски кооператива и, следовательно, величина членского взноса. На срок  до одного года включительно 1,5% от суммы займа, от одного года до 2-х лет включительно – 2%, от 2-х лет и свыше - 3%. 

КПК ВУ «Содействие 2014» не применяет никаких скрытых или сопряженных платежей, которые могли бы увеличить расходы по обслуживанию займа кредитным кооперативом – заемщиком. При рассмотрении  заявки и подборе того или иного кредитного продукта КПК ВУ «Содействие 2014» исходит из оценки способности кредитного кооператива - заемщика безболезненно исполнять обязательства по полученному займу с учетом всех его текущих обязательств и расходов. 
Все эти факторы должны разъясняться кредитному кооперативу -  заемщику на стадии подачи и рассмотрения заявки на получение займа. 

Пайщикам, принявшим участие в формировании паевого фонда НК КПК ВУ «Содействие 2014» в виде внесения добровольных паевых взносов займы в размере, не превышающем размер паенакопления, предоставляются на льготных условиях  с уплатой процентов 0,1% в год. Обеспечивающее паенакопление сохраняется в паевом фонде КПК ВУ «Содействие 2014» до полного исполнения кредитным кооперативом – заемщиком обязательств по полученному займу.
4.2. Порядок погашения займов.

Погашение займов может осуществляться дифференцированными платежами, в соответствии с графиками, включающими ежемесячное погашение части основного долга по займу равными долями, и начисленных за данный кредитный период процентов на остаток  непогашенной задолженности по займу. Кооператив может предложить и аннуитетные  платежи, исходя из принятой в это время политики. В рамках сроков и сумм, установленных графиком платежей, допускается возможность платежей досрочно и в больших суммах вплоть до полного погашения займа. Сумма внесенных членских взносов  пересчитывается, исходя из фактического периода кредитования и частично возвращается, в случаях, предусмотренных Правлением.

По займам со 100% обеспечением паевыми взносами договором займа может быть предусмотрен возврат займа единовременным платежом по истечении срока договора.

4.3. Определение периода кредитования.

Определив доступный для кредитного кооператива - заемщика уровень среднемесячного платежа, можно, изменяя сроки кредитования, подобрать приемлемые  для него условия погашения различных сумм займов. По общему правилу, повышение суммы займа должно сопровождаться повышением срока кредитования, с тем, чтобы оптимизировать уровень месячного платежа. С увеличением срока кредитования увеличивается период влияния кредитных рисков, но КПК ВУ «Содействие 2014»  придерживается таких подходов с тем, чтобы обеспечить доступные условия привлечения кредитными кооперативами пайщиков займов в различных суммах на различные сроки в зависимости от потребностей и целевого назначения.

Основными условиями, характеризующими все предлагаемые кредитным кооперативам – пайщикам кредитные продукты, являются отсутствие ограничений на минимальную сумму займа и открытый график погашения. Несмотря на то, что к договору займа прилагается согласованный сторонами график его погашения, КПК ВУ «Содействие 2014» не ограничивает пайщика в возможности досрочного погашения займа, либо внесения больших платежей, чем это предусмотрено графиком, не применяя в этом случае никаких штрафных санкций.

5. ПРОЦЕДУРА ВЫДАЧИ ЗАЙМОВ ИЗ ФОНДА ФИНАНСОВОЙ ВЗАИМОПОМОЩИ 

5.1.  Требования к заявке на получение займа
Основанием для получения займа из фонда финансовой взаимопомощи КПК ВУ «Содействие 2014»  является заявление пайщика. Заявление о выдаче займа должно содержать:

· Сумму испрашиваемого займа;

· Целевое назначение запрашиваемых средств;

· Срок пользования займом. 

К заявлению о выдаче займа кредитный кооператив - пайщик прилагает следующие сведения:

· Финансовые показатели, характеризующие его деятельность (движение средств, регулярный состав и структура затрат, прочие данные, впрямую или косвенно подтверждающие кредитоспособность). Дополнительные информация и сведения могут быть представлены заявителем по  запросу взаимодействующего с ним сотрудника КПК ВУ «Содействие 2014».  

· Предлагаемые формы обеспечения обязательств по займу, в т.ч. сведения о поручителях, о предлагаемом в залог имуществе.

В целях оптимизации затрат времени и средств кредитного кооператива - пайщика, связанных с получением займа, КПК ВУ «Содействие 2014»  не требует обязательного предоставления кредитным кооперативом заемщиком бизнес плана или иных аналогичных материалов. Все проектировки по размещению заемных средств в оборот фонда финансовой взаимопомощи кредитного кооператива заемщика осуществляются его должностными лицами.

5.2. Порядок рассмотрения и утверждения заявления о выдаче займа
При положительном выводе о соответствии полученной заявки стандартам кредитной политики, сотрудник или консультант, обеспечивающий деятельность КПК ВУ «Содействие 2014»  проводит анализ финансового состояния кооператива-пайщика. Решение о выдаче  займа принимается Правлением по результатам обсуждения заявки с учетом финансовых показателей Кооператива-пайщика.

В случае, если в ходе составления заключения о выдаче займа выявятся обстоятельства, вызывающие настороженность, сотрудник или привлеченный консультант должен незамедлительно проконсультироваться об этом с лицом, обладающим большей компетенцией, вплоть до членов и председателя правления. В случае, если в результате таких консультаций подтвердится обоснованность возникшей настороженности, взаимодействующий с кредитным кооперативом – пайщиком сотрудник или привлеченный консультант должен связаться с его должностным лицом и разъяснить ему, почему КПК ВУ «Содействие 2014»  не может удовлетворить заявление на предоставление займа, что в нем следует исправить или что ему следует предпринять в будущем, чтобы удовлетворять условиям получения займа из фонда финансовой взаимопомощи КПК ВУ «Содействие 2014».

Если при обработке заявления на предоставление займа у сотрудника или привлеченного консультанта возникают подозрения о том, что заем привлекается в противоправных целях, он действует в соответствии с процедурой, установленной принятыми в КПК ВУ «Содействие 2014» «Правилами внутреннего контроля в целях противодействия легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма».

Заключение о выдаче займа составляется в произвольном формате с изложением существенной информации имеющей значение для принятия решения о выдаче займа. Перед принятием решения сотрудник или привлеченный консультант согласовывает с должностным лицом кредитного кооператива – заемщика график платежей, составленный по результатам совместного выбора взаимоприемлемых условий погашения и обслуживания займа.

6. ОБЕСПЕЧЕНИЕ ИСПОЛНЕНИЯ ОБЯЗАТЕЛЬСТВ ПО ЗАЙМАМ 

Займы из фонда финансовой взаимопомощи выдаются только на защищенных условиях, предусматривающих формы обеспечения принятых кредитными кооперативами - заемщиками обязательств по займам имущественным залогом и поручительством лиц. Пока не применялась в практике кооператива, но возможна и такая форма обеспечения, как гарантии финансовых институтов.
Наряду с установленными законодательством средствами обеспечения исполнения обязательств по предоставленному займу, существенным фактором является убежденность в том, что кредитный кооператив - заемщик в состоянии сам исполнить эти обязательства. Поэтому решение о выдаче займа основывается не на оценке ликвидности залогов или состоятельности поручителей, а на анализе собственных финансовых потоков кредитного кооператива - заемщика, убеждающем в его способности безболезненно для своей деятельности, не ущемляя финансовые интересы своих пайщиков, исполнять обязательства по займу.

6.1.  Залог. 

КПК ВУ «Содействие 2014» отдает отчет в том, что изъятие и перепродажа привлекаемых залогов весьма затруднительна, а количество потенциальных покупателей ограничено. Ликвидационная стоимость привлекаемых залогов практически всегда существенно ниже их залоговой стоимости, и ее весьма сложно определить на стадии оформления и оценки залога. Тем не менее, основываясь на практическом опыте, КПК ВУ «Содействие 2014» исходит из адекватной оценки как рыночной, так и ликвидационной стоимости залога.

Следует стремиться к минимизации стоимости передаваемого в залог имущества, оговариваемой в договоре залога. Это может вызвать закономерную настороженность лица, передающего имущество в залог. Следует разъяснить ему то, что КПК ВУ «Содействие 2014» не имеет ни намерений, ни законных оснований  приобрести это имущество по заниженной стоимости, и его реализация возможна только по согласованию с залогодателем, либо по судебному решению. Поэтому заниженная оценка залога на стадии оформления договора рассматривается как дополнительный фактор, мотивирующий кредитный кооператив – заемщик, за которого ручается залогодатель,  своевременно исполнять обязательства по займу и не создавать конфликтных ситуаций, требующих судебного разрешения. 

Для КПК ВУ «Содействие 2014» низкая договорная стоимость передаваемого в залог имущества определяет стартовую цену его реализации по судебному решению. Понятно, что чем ниже будет эта стоимость, тем выше вероятность быстрой реализации заложенного имущества и возмещения потерь кооператива.    
Все объекты, находящиеся в собственности кредитного кооператива – заемщика и залогодателей, передаваемые в залог обеспечения обязательств по займу (равно, как и имущество, приобретаемое за счет средств займа и впоследствии передаваемое в залог) должны быть обследованы сотрудником или привлеченным консультантом.

В случае, если в залог передается имущество, приобретаемое за счет средств займа, следует обзорно оценить стоимость аналогичного имущества такого рода с тем, чтобы удостовериться в соответствии суммы займа средней рыночной стоимости имущества (в том, что кредитный кооператив-заемщик не переплачивает за приобретаемое имущество  по сравнению с его текущей рыночной ценой). 

6.2. Страхование
В настоящее время услуги страховых компаний, в силу завышенных цен и неопределенных гарантий возмещения страхового ущерба,  не всегда доступны для кредитных кооперативов – заемщиков. К тому же, ни одна из авторитетных страховых компаний не предлагает такие специфические услуги, как страхования риска ответственности по договорам займа.

6.3. Поручительство третьих лиц 

Поручительство руководителей, заинтересованных пайщиков или иных заинтересованных лиц является обязательной и наиболее часто применяемой формой обеспечения обязательств по договору займа. Поручитель должен быть ознакомлен со всеми существенными условиями договора займа. В случае заключения договора займа в рамках «кредитной линии», устанавливающего предельный лимит кредитования и допускающего возможность многократного привлечения займов в пределах этого лимита, договор поручительства должен заключаться при каждом привлечении заемных средств и оговаривать сумму, срок и иные существенные условия пользования займом. 
В случае, если у кредитного кооператива - заемщика возникнут финансовые затруднения, и он не сможет самостоятельно исполнять обязательства по займу, КПК ВУ «Содействие 2014»  может предложить каждому из поручителей погасить приходящуюся на него долю задолженности по займу. Эта доля рассчитывается как частное от деления общей суммы задолженности на количество поручителей. Такое предложение направляется поручителям на стадии досудебных переговоров, во время судебного разбирательства и после вынесения судебного решения. В случае, если поручитель согласится с таким предложением и погасит приходящуюся на него долю задолженности, КПК ВУ «Содействие 2014» прекращает предъявленные к нему имущественные претензии, даже если в соответствии с договором и судебным решением предусмотрена солидарная ответственность поручителей по возмещению всей суммы задолженности, а остальные поручители не погасили приходящиеся на них доли.

7. ОФОРМЛЕНИЕ ДОГОВОРА ЗАЙМА 

После оценки финансового состояния Пайщика-заемщика заявка о предоставлении займа рассматривается на заседании Правления, которое принимает решение о предоставлении или отказе в предоставлении займа. В случае принятия Правлением положительного решения сотрудник или привлеченный консультант оформляют договор займа с кредитным кооперативом – пайщиком заемщиком и прилагаемые к нему договора залога и (или) поручительства. В договоре займа устанавливаются сумма займа, срок и периоды погашения, процентная ставка, условие об оплате и причитающаяся к оплате сумма членских взносов, рассчитанная по нормам, соответствующим условиям пользования данным кредитным продуктом, условие о применении неустойки, порядок зачета платежей, поступающих от пайщика в период пользования займом, иные существенные условия, относительно которых должна быть достигнута договоренность между КПК ВУ «Содействие 2014» и кредитным кооперативом - заемщиком.

В договоре указывается дата его заключения, соответствующая дате фактической передачи средств кредитному кооперативу заемщику (списания суммы займа с расчетного счета КПК ВУ «Содействие 2014»), как это установлено ст. 807 ГК РФ. Обязательства по договору займа рассчитываются с даты передачи средств кредитному кооперативу заемщику.  

Договор займа содержит арбитражную (судебную) оговорку о порядке судебного рассмотрения споров, возникающих в связи с исполнением условий договора.

Неотъемлемым приложением к договору займа является график платежей по займу, где устанавливаются календарные сроки, размеры и структура платежей, которые кредитный кооператив – заемщик должен вносить в период пользования займом в целях исполнения принятых им обязательств по договору займа. 

8. КРЕДИТНАЯ ДОКУМЕНТАЦИЯ И ДОСЬЕ КРЕДИТНЫХ КООПЕРАТИВОВ ЗАЕМЩИКОВ 

8.1. Сбор кредитной документации 

Сбор кредитной документации начинается с момента подачи заявления на выдачу займа и завершается после полного погашения займа и принятых по нему обязательств, или - в случае невозврата займа – до момента, пока КПК ВУ «Содействие 2014» не исчерпает все возможности истребования и продажи залога, взыскания по поручительствам третьих лиц и истребования непогашенной задолженности с самого пайщика по судебному решению.

Каждый сотрудник или привлеченный консультант, взаимодействующие с кредитным кооперативом – пайщиком несут ответственность за получение и сохранение всех документов, требуемых по условиям получения займа, который он оформляет и сопровождает. Указанные документы хранятся в досье каждого кредитного кооператива – пайщика КПК ВУ «Содействие 2014».  

В дополнение к представляемым кредитным кооперативом – заемщиком документам, в его досье учитываются внутренние документы (заключение кредитного сотрудника или привлеченного консультанта, протокол заседания правления, на котором обсуждалась заявка и было принято решение о выдаче займа, договор займа (и сопроводительная документация), документы по финансовым показателям и другие установленные процедурой документы).

Категорически запрещается выплата займов до тех пор, пока:
· Все документы, полученные по условиям выдачи займов, не будут тщательно проверены;

· Не будут оформлены залоги имущества и иные формы обеспечения обязательств по займу.
8.2. Процедуры выплаты займа.
Заемные средства перечисляются на расчетный счет кредитного кооператива-  заемщика в день заключения договора займа. Также в безналичном порядке осуществляются расчеты с КПК ВУ «Содействие 2014» в погашение и обслуживание предоставленных им займов. 

Все операции по выдаче займов оформляются платежными поручениями в соответствии с действующими стандартами бухгалтерского учета.

8.3. Мониторинг 
Текущее наблюдение за соблюдением дисциплины пользования займом является необходимым условием для минимизации потерь от невозврата займов и повышения качества портфеля. В течение действия договора займа Кооператив вправе запрашивать у Пайщика информацию о финансовом положении кредитного кооператива – заемщика. 

Чем раньше будут выявлены проблемы, тем эффективнее и успешнее будут коррективы в условия пользования займом, которые кооператив может вносить в целях преодоления этих проблем. Поэтому как КПК ВУ «Содействие 2014», так и кредитный кооператив - заемщик обоюдно заинтересованы в осуществлении текущего мониторинга.

8.4. Контакты и обследования заемщика в период пользования займом. 

Каждый сотрудник или привлеченный консультант, взаимодействующий с кредитным кооперативом - заемщиком в период оформления заявки на получение займа, ответственен за поддержание контактов с ним и получение текущей информации по его финансовому состоянию в период пользования займом.

В обязанности сотрудника или привлеченного консультанта входит контроль всех платежей, своевременное выявление просрочек в погашении и предоставление отчета о просроченных займах главному бухгалтеру. При фиксации просрочки, принимая во внимание задержки в перечислении средств, часто возникающие по вине банков, следует предварительно связаться с кредитным кооперативом-заемщиком, чтобы уточнить дату фактического осуществления платежа. 

Если очевидно, что кредитный кооператив - заемщик не имеет возможности погасить долг (или, возможно обратился с заявлением об этом), необходимо прийти к соглашению о приемлемом плане реструктуризации долга.

8.5. Закрытие займов
Основанием для закрытия займа является фактическое погашение займа. Фактический график платежей, отражающий все платежи, внесенные заемщиком в период пользования займом и свидетельствующий о полном исполнении им своих обязательств по займу хранится в электронном виде. 

9. ОПИСАНИЕ КРЕДИТНЫХ ПРОДУКТОВ

В КПК ВУ «Содействие 2014» введена шкала кредитных продуктов с периодом погашения от 3 до 24 месяцев. Целевое назначение займов связывается с периодически возникающей потребностью ликвидации кассовых разрывов, а долгосрочных – с финансированием компонентов организуемых пайщиками программ финансовой взаимопомощи с отсроченными периодами отдачи. 

Процентная ставка по займам изменяется в обратной пропорции к периоду кредитования. Ставка предоставления займов устанавливается в диапазоне от 12 до 17% годовых, а сумма членского взноса – по понижающейся шкале в зависимости от периода кредитования. Периоды кредитования распределены с шагом в три месяца, на займы, предоставляемые сроком от 1 до 3 месяцев, от 4 до 6 месяцев, от 7 до 9 месяцев, от 10 до 12 месяцев, от 13 до 18 месяцев, от 19 до 24 месяцев.

Процентная ставка принята на уровне – несколько меньшем конъюнктурного, а если учитывать отсутствие вмененных платежей, обеспечивающей существенно более мягкие условия кредитования, чем сложившиеся на рынке. Это сделано с тем, чтобы сделать основанные на процентной ставке расчеты бизнес плана возможно более реалистичными – соотнести их с умеренными параметрами спроса и вероятностью снижения процентных ставок в период его реализации.  

В целях поддержания размера паевого фонда НК КПК ВУ «Содействие 2014» Кооперативы-пайщики, участвующие в формировании паевого фонда имеют право воспользоваться займами на льготных условиях. Такому Кооперативу-пайщику предоставляются займы в размере, не превышающем размер его паенакопления под 0,1% годовых на срок от 3 месяцев до 3 лет. Сумма учитываемых за Пайщиком паенакоплений в паевом фонде бронируется на период пользования заемными средствами.
Во всех случаях, параметры кредитования ограничиваются текущей рыночной конъюнктурой и доступностью режима исполнения обязательств для кредитного кооператива - заемщика.  

Параметры кредитных продуктов приведены в таблице 1.

Таблица 1         

	Параметры кредитных продуктов

	Регулярные кредитные продукты

	Срок займа, мес.
	3
	6
	9
	12
	15
	18
	21
	24

	Ставка займа
	17%
	17%
	17%
	17%
	17%
	17%
	17%
	17%

	Аннуитетный платеж в % от суммы займа
	34%
	18%
	12%
	9%
	7%
	6%
	5,47%
	4,85%

	Сумма членского взноса в мес. т.р.
	5
	4,17
	3,8
	3,4
	3,3
	3,3
	3,3
	3,15

	Займы на компенсацию кассовых разрывов

	Срок займа, мес.
	3
	6
	
	
	
	
	
	

	Ставка займа
	17%
	17%
	
	
	
	
	
	

	Аннуитетный платеж в % от суммы займа
	34%
	18%
	
	
	
	
	
	

	Сумма членского взноса в мес. т.р.
	5
	4,17
	
	
	
	
	
	

	Займы на формирование и пополнение резервных фондов

	Срок займа, мес.
	3
	6
	9
	12
	15
	18
	21
	24

	Ставка займа
	16%
	16%
	16%
	16%
	16%
	16%
	16%
	16%

	Аннуитетный платеж в % от суммы займа
	34%
	18%
	12%
	9%
	7%
	6%
	5,47%
	4,85%

	Сумма членского взноса в мес. т.р.
	5
	4,17
	3,8
	3,4
	3,3
	3,3
	3,3
	3,15

	Займы на поддержку средне и долгосрочных программ

	Срок займа, мес.
	
	
	
	12
	15
	18
	21
	24

	Ставка займа
	
	
	
	14%
	14%
	14%
	14%
	14%

	Аннуитетный платеж в % от суммы займа
	
	
	
	9%
	7%
	6%
	5,47%
	4,85%

	Сумма членского взноса в мес. т.р.
	5
	4,17
	3,8
	3,4
	3,3
	3,3
	3,3
	3,15


Схемами погашения кредитных продуктов установлен аннуитетный график погашения равными платежами в течение периода кредитования. Расчетные суммы ежемесячных платежей, включая членские взносы по займам с различными сроками погашения приведены в таблице 2. 

Таблица 2 

	Срок займа
	Сумма месячного платежа, при ставке
	

	
	17%
	16%
	15%
	14%
	13%
	12%
	В т.ч. чл. взнос

	3 мес.
	347 822  
	347 261  
	346 701  
	346 141  
	345 581  
	345 022  
	5 000  

	6 мес.
	179 197  
	178 700  
	178 204  
	177 708  
	177 213  
	176 718  
	4 170  

	9 мес. 
	122 929  
	122 449  
	121 971  
	121 493  
	121 016  
	120 540  
	3 800  

	12 мес. 
	94 605  
	94 131  
	93 658  
	93 187  
	92 717  
	92 249  
	3 400  

	18 мес. 
	66 630  
	66 156  
	65 685  
	65 215  
	64 748  
	64 282  
	3 300  

	24 мес.
	52 592  
	52 113  
	51 637  
	51 163  
	50 692  
	50 223  
	3 150  


В связи с тем, что уставом предусмотрена дифференцированная нагрузка по оплате членских взносов пропорционально объемам и интенсивности участия в финансовой взаимопомощи, возможна разбивка процентных платежей на собственно проценты и членские взносы. 
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